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Wofur interessieren sie sich?

Wo engagieren sie sich?

Wie organisieren sie sich?
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Die BAGSO

Die BAGSO wurde 1989 von
11 Seniorenverbanden als "Lobby der
alteren Generationen" gegrundet.



Die BAGSO-Verbande

BAGSO

Zur Zeit haben sich 90 Verbande zur
BAGSO zusammengeschlossen.

Sie vertreten mehr als 12 Millionen uber
50-jahrige Mitglieder.



Ziele der BAGSO

BAGSO

m Ein selbstbestimmtes Altern zu
ermoglichen

= Altere zu bestéarken, politische und
soziale Verantwortung fur sich und
andere zu ubernehmen sowie das
solidarische Miteinander zu unterstutzen

= Bild und Stellung alterer Menschen in
Gesellschaft und Familie zu verbessern



Ziele der BAGSO

BAGSO

= Schwierige Phasen des Alters wie
Krankheit und Sterben zu begleiten

» Bildung fur das Altern und im Alter zu
fordern

m Interessen alterer Verbraucher zu
starken



Arbeit der BAGSO

BAGSO

Konkret umfasst die Arbeit der BAGSO:

= Mitwirkung in politisch und
gesellschaftlich relevanten Gremien,
Diskussionsforen und Kuratorien

» Stellungnahmen bei Anhorungen



Arbeit der BAGSO

= Durchfuhrung der Deutschen
Seniorentage

= Fachtagungen zu aktuellen
Fragestellungen

= |nitilerung und Durchfuhrung von
Forschungsprojekten




Arbeit der BAGSO

BAGSO

= Initilerung und Begleitung von
Fachkommissionen und Beiraten der
BAGSO zu verbandsubergreifenden
Themen

= Offentlichkeitsarbeit, Herausgabe der
BAGSO-Nachrichten und weiterer
Publikationen



Fachkommissionen

Verbandsubergreifende
Fachkommissionen (FK) der BAGSO

= FK "Ehrenamt”
» FK "Gesundheit / Pflege”
= FK "Aktuelle Fragen der Seniorenpolitik”



Besondere Aufgaben

1999 Internationales Jahr der
Senioren der Vereinten Nationen mit
dem Motto "Eine Gesellschaft fur alle
Lebensalter”

Die BAGSO ist Trager der Nationalen
Koordinierungsstelle



Besondere Aufgaben

2003 Die BAGSO ist Trager der
Geschaftsstelle "Nationaler Aktionsplan

zur Bewaltigung der demografischen
Herausforderungen”



Deutsche Seniorentage

BAGSO

Alle drei Jahre richtet die BAGSO den
Deutschen Seniorentag aus

2006 wird er vom 16. bis 18. Mai unter
dem Motto "Alter als Chance" in Koln
stattfinden



Publikationen

BAGSO

s BAGSO-Nachrichten

= Fakten und Felder der freien
Seniorenarbeit - Altere Menschen in
Deutschland

= Dokumentationen der Deutschen
Seniorentage



Publikationen

= Die BAGSO bezieht Position

= Nutzergerechte Produkte und
Dienstleistungen

= Leitfaden zur Arbeit mit Freiwilligen



Die BAGSO In Europa

BAGSO

Die BAGSO unterhalt in Brussel eine
Kontaktstelle. Ihre Aufgaben:

= Vertretung der Interessen deutscher
Senioren und ihrer Verbande auf
europaischer und internationaler Ebene

= Aufbau neuer bzw. Pflege vorhandener
Kontaktnetze



Der BAGSO-Forderverein

BAGSO

Der Verein zur Forderung der BAGSO
unterstutzt die BAGSO materiell und
ideell bei der Verwirklichung ihrer Ziele
und der Durchfuhrung von Projekten.

Ehrenvorsitzende ist Prof. Dr. Dr. h. c.
Ursula Lehr, Gerontologin und
Bundesministerin a. D.



Die BAGSO Service
Gesellschaft BAGSO

= Forderung des Dialogs zwischen
Senioren-Organisationen und der
Wirtschaft

» Qualitatsprufungen im Rahmen der
Verbraucherempfehlungen

= Organisation der den Deutschen
Seniorentag begleitenden Ausstellung
SenNova



Demografischer Wandel
BAGSO

Altersaufbau: 2001
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Demografischer Wandel

BAGSO

Anteil der 60 Jahre und Alteren an der
Gesamtbevolkerung:

2003 = 24,7 %
2010 = 25,6 %
2020 = 29,2 %
2030 = 34,4 %
2040 = 35,2 %
2050 = 36,7 %



Demografischer Wandel

Entwicklung der durchschnittlichen
Lebenserwartung:

= 1900: 45 Jahre
= 2002: 75,8 Jahre (Jungen)
81,6 Jahre (Madchen)




Demografischer Wandel

Die Zahl der uber 80-Jahrigen
verdoppelte sich innerhalb der letzten
drei Jahrzehnte auf 3,4 Millionen im

Jahr 2003.




Lobby der Alteren

Wofiir geben Altere ihr Geld

aus? i
BAGSO

Konsumausgaben 55plus-Haushalte

Indexwerte
Produkte f.d. Gesundheitspflege 142
Dienstleistungen f.d. Haushaltsfuhrung 138
Pauschalreisen 124
Dienstleistungen f. d. Kérperpflege 122
Kleine elektrische Haushaltsgerate 117
GroRere Haushaltsgerate 115
Blumen und Garten 115
Zeitungen, Zeitschriften 108
Heimtextilien 106
Beherbergungsdienstleistungen 102
9 Nahrungsmittel, Getranke, Tabakwaren
87 Herrenbekleidung
83 Bilcher
80 Schuhe
80 Maobel / Einrichtungsgegenstande
78 Haustiere
72 Spielwaren / Hobbys
67 Bild- und Tontrager

Datenbasis: Statistisches Bundesamt 2004 (Laufende Wirtschaftsrechnungen fir
das Jahr 2002)



Wofur interessieren sich
Senioren und wie verbringen sie

Die
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Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

Senioren leisten Hilfe,
solidarisch und sozial




Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

@  Senioren stehen fur
iIhre ehemaligen
Berufskollegen ein

-
[



Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

Senioren pflegen Kultur
und Geselligkeit




Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

Senioren fordern
Gesundheit und Fithess




Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

A Senioren setzen sich in
0 Kirche und Gemeinde fur

r Andere ein




Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

Senioren engagieren sich
politisch




Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO
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Wofur engagieren sich
Altere? BAGSO

m Senioren engagieren sich
fur lebenslanges Lernen




Wie wollen Altere ange-
sprochen werden?

Lobby der Alteren

Die

BAGSO

Humorvoll, lustig

65,0

Sachlich, informativ

63,0

gute Musik

42,0

Familienszenen, Kinder,

Geschichten aus dem Alltag

36,0

Reife Menschen als

"Hauptdarsteller"

28,0

Tiere als "Hauptdarsteller"

Stars u. BerYhmtheiten

(z.B. Sportler)

Romantische Geschichten

Phantastische Elemente -

(z.B. Trickfiguren) = 5'01

Junge Menschen als
"Hauptdarsteller"

keine Angabe |3,




Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

Vier Ansatze fur Marketing und
Werbung

Andreas Reidl, Agentur fur Generationen-
Marketing, Nurnberg



Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

1. Der Altersansatz

Er stellt ein gewisses Lebensalter oder die
Lebenssituation Rente in den Vordergrund,
meistens verbunden mit Vergunstigungen.



Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

2. Der Kompetenzansatz

In den Vordergrund gestellt wird die Kompetenz des
Produktes, des Unternehmens oder der Protagonisten,
er lasst Altere nicht alt, sondern kompetent aussehen.



Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

3. Der Lifestyle-Ansatz

Dieser Ansatz orientiert sich an den Lifestyle-
Pragungen der alteren Kunden.



Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

4. Der Generationenansatz

Altere und Jingere genieflen zusammen ein
Produkt, nehmen eine Dienstleistung in
Anspruch, tun etwas zusammen.



Wie wollen Altere
angesprochen werden?

Sieben Regeln

Andreas Reidl, Agentur fur Generationen-
Marketing, Nurnberg




Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

Regel 1

Nehmen Sie altere Menschen
ernst



Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

Regel 2

Machen Sie das Lesen so
einfach wie moglich — grof}
statt klein



Wie wollen Altere
angesprochen werden?

Regel 3
Papier — matt und griffig




Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

Regel 4
Rot, Gelb, Orange bevorzugt



Wie wollen Altere
angesprochen werden?

Regel 5
Kommen Sie zur Sache




Wie wollen Altere
angesprochen werden?

Regel 6
Einfache Sprache




Wie wollen Altere
angesprochen werden? BAGSO

Regel 7
Kein Alter gleicht dem anderen



