Service fiir Bibliotheken ekz

Bibliothekarischer Direktor

Neue Ideen, Produkte, Dienstleistungen.

Dozententreffen

Eine Veranstaltung der
Konferenz der Informatorischen und Bibliothekarischen Ausbildungseinrichtungen
und der ekz

7. bis 8. September 2004

Moderation Henner Grube
Bibliothekarischer Direktor der ekz.bibliotheksservice GmbH

Tagungsort ekz.bibliotheksservice GmbH
Konferenzsaal
Ebene 3
Bismarckstralie 3
72764 Reutlingen

Beginn Dienstag, 7. September 2004, 13:30 Uhr
Ende Mittwoch, 8. September 2004, 13:00 Uhr
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PROGRAMM

Dienstag, 7. September 2004

13:30 — 13:45 Uhr

13:45 — 14:15 Uhr

14:15 — 14:45 Uhr
14:45 — 15:00 Uhr
15:00 — 16:00 Uhr

16:00 — 16:30 Uhr

16:30 — 17:10 Uhr

17:10 — 17:45 Uhr
19:00 — 22:00 Uhr

BegriiBung
Henner Grube, Bibliothekarischer Direktor der ekz
Prof. Dr. Hobohm, Fachhochschule Potsdam,

Vorsitzender der Konferenz der Informatorischen und Bibliothekarischen

Ausbildungseinrichtungen

Neuausrichtung der ekz.

Marketing und Organisation nach der Restrukturierung
Henner Grube

Diskussion des Referats

Kaffeepause

ekz-Consulting.

Fortbildung, Gesamthausaktionen, Bibliotheksbetreibung
Sylvia Friedrich, Angelika Holderried, Katja Schypadlo
Ruckfragen und Diskussionen

Kaffeepause

Die ekz als Hauptdienstleister fiir Medien.
Outsourcing-Erfahrungen der Stadtbibliothek Berlin-Lichtenberg
Evelin Miiller, Leiterin der Stadtbibliothek

Diskussion des Referats

Gemeinsames Abendessen

Mittwoch, 8. September 2004

08:30 — 09:00 Uhr

09:00 — 09:45 Uhr

09:45 - 10:00 Uhr
10:00 — 10:45 Uhr

10:45 — 11:25 Uhr

11:25 — 11:55 Uhr
11:55 — 12:00 Uhr

12:00 — 13:00 Uhr

Einblicke und Erlauterungen.

Ein Rundgang durch das Unternehmen

Susanne Kehrer, Lektorat

Carola Schonfeldt, Vertrieb Medien, Team Angebote

Neues zum Bibliotheksmaterial
Marie-Luise Heilig, Leiterin Vertrieb Material
Ruckfragen und Diskussion

Kaffeepause

Neues im Segment Bibliotheksmobel
Ralf Grammel, Bereichsleiter Vertrieb & Marketing
Ruckfragen und Diskussion

Die gemeinsame Entwicklung eines Konzepts und seine Resultate.
Freestyle fiir die Ansprache der Jugendlichen

Dr. Norbert Kamp, Direktor der Stadtbiichereien Dlisseldorf
Diskussion des Referats

Verabschiedung
Henner Grube

Gemeinsames Mittagessen
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