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AG Informationskompetenz

= 2002 gegrundet

m \erband der Bibliotheken Nordrhein-Westfalens
(vbnw):

= Arbeitsgemeinschaft der Universitatsbibliotheken
(AG UB)

= Arbeitsgemeinschaft der
Fachhochschulbibliotheken (AG FHB)

= Unterstltzt durch die Gruppe Fortbildung des
Hochschulbibliothekszentrum NRW (HBZ)
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Ziele

= Starkung der Position der Hochschulbibliotheken

= Unterstutzung der Bibliotheken durch konkrete
Empfehlungen und praktische Vorarbeiten

® Effizienzsteigerung durch Zusammenarbeit und
Erfahrungsaustausch

®m Professionalisierung des bibliothekarischen
Angebots

= Uberregionale Zusammenarbeit
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Das Multiplikatoren-Netzwerk

= Einen Ansprechpartner/in in jeder Universitats- und
Fachhochschulbibliothek

= Kommunikation Uber eine E-Mail-Liste
m Workshops
= jahrlich

= zu speziellen Themen

3 universitétbonnl '!l



Das Multiplikatoren-Netzwerk

= Fortbildung

= Fachliche Informationsquellen und
Recherchestrategien

= Literaturverwaltungsprogramme
= Methodik/Didaktik von Schulungsveranstaltungen

= Weitergabe der Ergebnisse von Workshops und
Fortbildungsmaf3nahmen
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Themen

= Schulungsraster

= Standards fur technische und organisatorische
Rahmenbedingungen

= Marketing-Instrumente

= Statistik

= Fvaluierung

= Einbindung in BA-Studiengange

= E-[earning, Blended Learning
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Die Website

= Gemeinsam erarbeitete Unterlagen der AG
Informationskompetenz und der Multiplikatoren

= Materialien aus einzelnen Bibliotheken

= Protokolle und themenbezogene Darstellungen
= Vortrage und Aufsatze

= Aktivitaten anderer Bundeslander

= Nachnutzung erwinscht!

= http://www.informationskompetenz.de
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Homepage

www.informationskompetenz.de

Forum fiir die Vermittlung von Informationskompetenz an deutschen Hochschulen

g emei n sa m Die A6 Informationskompetenz wurde 2002 von der Arbeitsgemeinschaft

der Universitatshibliotheken im vbrw zusammen mit den

Fachhochschulbibliotheken gegrindet, Ziel der Kooperation ist die
verbunden

Steigerung von Effektivitat und Qualitat durch gemeinsame Erarbeitung
f-- II von Verfahren und Materialien, durch Orientierung an Standards, durch
u r a e Forthildung und Erfahrungsaustausch,

p rOfess io n el I Die Ergebnisse der gemeinsamen Aktivititen und der Erfahrungen in den

einzelnen Bibliotheken werden in diesem Forum gesammelt, das jedoch

immer besser auch Gber MEW hinaus offen sein soll, Jeder ist eingeladen, Materialien zu
nutzen und beizutragen,

g e r u StEt Kontakt: redaktion@informationskompetenz.de

bekannt

virtuell
= Aufedtze und Yortrage

pu n kten n = Schulungs- und Lernmaterialien

= Einbindung in Studienginge

= Aktivitaten in den Bundeslandern ({im aufbau)

= Software fur Informationretrieval (UB Hagen)

= Links
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Aktivitaten in den Bundeslandern

Baden-wiirttemberg:

"Werrnittlung von Informationskompetenz an Hochschulbibliotheken im SOdwesten” -
Forthildungsveranstaltung am 19, November 2004 in Heidelbearg

Nordrhein-Westfalen: AG Informationskompetenz

Gegrindet 2002 von der Arbeitsgemeinschaft der Universitdtshibliotheken im vbrw 21 u E rge b n I Sse d e r
* Protokole gemeinsamen

* Papigre

& Schulungsraster Arbelt

& Schulungs- und Lernmaterialien

* Einbindung in Studiengange m P roto ko | | e
Protokaolle:
& 23, September 2004 in Bonn (pdf) u Querve rwelse
& 25 Ul 2003 in Bonn (doc)
« O, Anril 2003 in Duisburg (doc) ..
* 26, September 2002 in Bonn (doc) An d e re B U n d eS | a n d e r
& 20Ul 2002 in Bonn (doc) .
e 7, Mai 2002 in Minster (doc) I m AUfba U

« 17, 2pril 2002 in Bonn (doc)
& 23, Februar 2002 in Bonn (doc)
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Aufsatze und Vortrage

Hihne, Birgit:

Online-Tutorials im internationalen Yergleich

- ausgewrdhlte Beispiele aus Deutschland, Skandinavien und dem englischsprachigen Raum - (paf)
kidln 2005 (Hochschulschr, Kdln, Fachhochsch,, Master’s thesis, 20030

VDB-Kommission fiir Fachreferatsarbeit / AG Informationskompetenz NRW:

Bibliothekartag 2005, Sektion 27:

Informationskompetenz in einer veranderten Bildungslandschaft IT: Neue Anforderungen an die wissenschaftlichen Bibliotheken und das
nutzerorientierte Fachreferat

(Gemeinsame Yeranstaltung der YDB-Kommission fir Fachreferatsarbeit und der AG Informationskompetenz MRW)

o Dandela Schwill, Bheinische Friedrich-Withelms -Universitat Bonn
Or. Renate Yogi, Universitats- und Landeshibliothel Bonn
Die Studienreform als Chance fiir die Hochschulbibliotheken {pg¥)

s Or, Anneke Thiel, Universitatshibliothel Osnabrick
Informationskompetenz im Kontext: Tradition, Theorie, Terminologie

s Dr, Matthizs Reffegerste, Universitatshibiiothek Freiburg
Integration der ¥Yermittlung von Informationskompetenz in das geisteswissenschaftliche Fachstudium an der Universitat
Freiburao {pdf)

s Sobert Zepf, Staatshibliothel zu Berlin - Prewufischer Kulturbesitz
Fachinformation an Staats- und Landesbibliotheken

s Qfiver ¥ohi-Frey, Bibliothek der Universitat Konstanz
Modularisierung und E-Learning: das Projekt Informationskompetenz in Baden-Wiirttemberg (pdf)
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Einbindung in Studiengange

Vortrdge und Aufsdtze:

¢ Informationskompetenz in einer verdanderten Bildungslandschaft I1: Neue Anforderungen an die wissenschaftlichen Bibliotheken u
nutzerorientierte Fachreferat (Yortraoge)
(Gemeinsame VYeranstaltung der VDB-Kommission fur Fachreferatsarbeit und der AG Informationskompetenz MREW auf dem Bibliothekartd
Sektion 27

« Workshop “Informationskompetenz als Schliisselqualifikation in den Bachelor-Studiengangen™ am 11.3.2004

Informationen einzelher Bibliotheken:

UB Bielefeld

« Angebote der Universitatshibliothek Bielefeld fir Bachelor-Studiengidnge (pdf, 12.2004)
ULB Bonn

¢ Schulungen mit curricularer Einbindung (pdf, Acrobat 5.0, WS 2004/2005)
FH Dortmund:

« Studiengang Informations- und Kommunikationstechnik £ Studienrichtung Informations- und Medientechnik (html)
& Bachelor und Master an der FH Dortrmund (doc, 01,.2005)

ULB Diisseldorf:
& Stand vermittlung von Informationskompetenz Winteresemester 2004/05 (doc, 12.2004)

UB Duishurg-Essen:
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Software fiir Information-Retrieval
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Literaturverwaltung

Aricle Archivist
Athenaeum
BibDesk
Bibliographix
Bookpedia

Books
Bookends
Booxter
Cindex
Endnate
Lidat

Lirman
LiteRat
Motehyorthy
ProCite

Reference Manager

Reference Worker

Sente

apBib

Ein Angebot der UB Hagen

Ll
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Links

+« Definitionen * Bestandsaufnahmen + Beispiele: Schulung allgemein

& Linksammlungen s« Konzeptionelles § Erfahrungsberichte & Beispiele: Yirtuelle Einfiihrungen
+« Positionspapiere/fUntersuchungen

& Richtlinien und Standards f Best Practice

Initiativen / Projekte s Beispiele: Yirtuelle Rundgdnge
Mailinglisten

& pktivitaten in den Bundeslandern Schulungs- und Lehrmaterialien

Definitionen / Grundsdtzliches

e [nformation Literacy Definitions (Univ, of Calgary, Kanada)
e [nformation Literacy Definition (Univ, of Calgary, Kanada)
s Information Literacy in a Nutshell: Basic Information for Academic Administrators and Faculty (Thoms G, Kirk, Ir,, 2001)

Linksammlungen

# The Information Literacy Place (University of Sheffield, Department of Information Studies, UK)
sehr gut strukturierte aktuelle Seite mit Kommentaren, enthalt auch biblicthekseigene Beitrage
& WMWY Teformation Literacy (Gregory Szezyrbak, York College, Stand 20023
Directories | Discussions | Higher Education | K - 12 | Qrganizations | Reports and Standards | Research Papers | Tukorials
& Information Literacy: The Key \Web Sites (USA: National Forum on Information Literacy)
e [nformation Literacy - Sources of Information (Skovde University Library, Stand 2002)
o [nformation |iteracy Groun - Tnternet Besources (Uniy, of Calgary, Kanadal
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Schulungs- und Lernmaterialien

Ubersicht nach Thema
Ubersicht nach Dokumenttyp
Ubersicht nach Fach

Ubersicht nach Zielgruppe

Ubersicht nach Thema

s Informationskompetenz - Gesamtdarstellungen
e« Darstellung einzelner Bibliotheken und Angebote
« Grundlagen

* Internet und Suchmaschinen

+ Kataloge, lokal

s« Kataloge, regional und iiberregional

* Literaturdatenbanken

s Literaturrecherche und Suchstrategien

* Patentrecherche

s Feitschriften und Zeitschriftenaufsatze
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Materialien einzelner
Bibliotheken

IN mehreren Listen

nach verschiedenen
Kriterien geordnet

Vil
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Eine kleine Auswahl an Materialien ...
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Allgemeine Vorlesung mit Ubungen

universit‘atbonnl

[ZIKM]

Methoden und Strateg
der Recherche

Dr. Christiane Holtz

Einfuhrung in die Informationstechn
A. Beugen (HRZ), C. Holiz (ULB), G

Aufgaben:

Benutzen Sie fir die folgenden Aufgaben bitte den Hauptkatalog der LILB Bonn.

. Sie suchen nach dem Thema "Treibhauseffekt”

a} Benutzen Sie dazu folgendende Arten der verbalen Suche:

1} Schlagwort-Feldsuche - Treibhauseffekt
2} Titelstichwort (Titelwort)—= Treibhauseffekt
3) trunkiertes Titelstichwort 3 Treibhauseffekt™ (€ Endtrunkierung)

Vergleichen Sie die Trefferzahl und begrinden Sie die unterschiedliche Grole der
Treffermenge.

Lésung:

1) 143 Treffer
2) 18 Treffer
3) 23 Treffer

Bei der Schlagwortsuche erhilt man auch fremdsprachige Verdffentlichungen und
Werke, in deren Titel der Begriff "Treibhauseffekt” nicht vorkommt, die sich dennoch mi
dem Thema befassen.

Mit demn trunkierten Titelstichwort erhalt man auch Treffer, in denen der Suchbegriff in
deklinierter Form vorkommt. In anderen Beispielen kinnten mit einer Suche nach
trunkierten Titelwort unter Umstanden auch Pluralformen oder Komposita
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(Wortzusammensetzungen) mit abgedeckt werden.
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Internet-Schulung mit Ubung

Praktische Ubungen zur Fortbildung  Alles im Internet — nur wo?"

Alles im Internet —
1. Rulen Sie die Adressa der Einstiegshilte DI e SUChfi bEI

. hﬂp .-'r.,-"f'\“\"\."\"v\". EIJ'Cl'Il:ib'E'l.dE'. e Firdlof v Isfarmatisnan ivs latosTath

Informationssuche im W

............................................................................................... WA

WWahlen Sie die Ubersicht Uber ca. 2300 Suchmaschinan an [hitp: / Aweww. suchlexikon . dz) und
iberprifen Sia, ob es fachspazifische Suchdianste fir Ihr Fochgebiat (z.B. Wirtschaft,
Mgaschinanbau] oder auch Suchdiensie fir eina bestimmia Zielguppe (z.B. fir Kindzr, Frauen] gibt.

Referentin:
Bibl. Kathrin Blum

2. Tesken Sia varschiedena Suchmaschinen zu folgenden Thamen:

Gasucht wird die Homepoge des Weiflen Hauses. Matieran Sia die Inkemetadrassa.
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Fachspezifisches Online-Tutorial

Wie finde ich Literatur zur Anglistik

-
-

an

Einleitung
Literaturrecherche

Fachbibliographien onling

Fachbibliographien gedruckt

facheribergreifende Datenbanken
Biicher (Monographien]
Zaitschriftenaufsatze

Literaturbeschaffung
Sonstige nitzliche Nachschlagewsrke

Warterbiicher

Lexika

Fachlexika
Elektronische Wolltexte
YWerkausgaben
Leitschriften

Fachinformationen irn Internet

UB Duisburg

Wie finde ich Literatur zur Anglistik?

- Leiffadan zur Literafurrecherche und -beschaffung fur Studierends der
Anglisiiivamerikanistit an der GMU-

Online-Ergénzung zu den Einfihrungen in die Nutzung der bibliographischen Datenbanken,
Fachhibliographien und Machschlagewerke

1. Einleitung

Wenn Sie Literatur zu einem bestimmten Thema bendtigen, kénnen Sie in den Regalen unserer Bibliothek suchen,
denn die Blcher sind systematisch nach Fachgruppen aufgestellt, oder zuwor den Bibliothekskatalog (OPAC)
befragen, z.B. durch Eingabe von Titelstichwartern, Die Bdcher zur Anglistik stehen in der Fachgruppe DEA-EOZ im
2. 0G. Die Aufstellungssytematik gibt lhnen einen Uberblick dber die verschiedenen Themen.

Der OFAL weist lhnen Literatur zu lhrem Thema nach. Er verzeichnet die Literatur, die zum Bestand der UB gehdrt.
Der OFALC weist keine Zeitschriftenaufsatze nach, sondern fihrt nur die in Duisburg vorhandenen Zeitschriften auf,

Die OPAC-Suche reicht aber nicht aus, wenn Sie Literatur z.B. zu einer Exarmens- oder Studienarbeit oder zu einem
Farschungsvarhaben suchen.

Hierzu missen Sie maglichst umfassend und vollstandig den aktuellen Stand thres Faches nachweisen, sowie erin
der Literatur dokurnentiert ist. Diese Dokumentation efolgt vor allern in Zeitschriftenaufsitzen, Tagungsherichten,
Forschungsherichten, Dissertationen, aber natirlich auch Monographien.

Die geeigneten Suchwerkzeuge fir eine solche, Yaollstandigkeit anstrebende Suche nach insbesondere unselbstindig
ergchienener Literatur sind Fachhibliographien in elektronischer und gedruckter Form. Sie weisen selbstandig
und unselbstandig erschienene Literatur in Form wan inhaltlichen und farmalen Beschreibungen nach, unabhiangig
davon, ob die UE Duisburg diese Literatur selbst besitzt.

Im folgenden soll auf die fiir die Anglistik relevanten und die Angeharigen der GhU leicht zuganglichen
bibliographischen Verzeichnisse naher eingegangen werden. Autierdem werden Hinweise gegeben, wie die mit Hilfe
der bibliographischen Suchwerkzeuge ermittelte Literatur beschafit werden kann und wo sich Nachschlagewerke,
Lexika und Wiarterbiicher in der UG finden lassen.

2. Literaturrecherche
2.1 Fachbibliographien
Fachbibliographien sind bei der Literaturrecherche wichtig, weil in ihnen auch die Zeitschriftenaufsatze der

Anglistik/Armerikanistik verzeichnet sind. Daneben enthalten sie meistens Artikel aus Sammelwerken und
Monographien, Dissertationen und Kongressherichte.
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Infoblatt Katalogsuche (ZDB)

IName: OPAC der Zeitschriftendatenbank (ZDB)
URL: http://zdb-opac.de

Beschreibung:

Besitznachweise fiir mehr als 1 Million gedruckter und elektronischer Zeitschriften,
Zettungen, Buchreihen . Der Datenbestand wird taglich aktualisiert. Enthalt EETIINE
Zeitschriftenanfsatzel

bendtigte Software:

Browser

bendotigte Kennungen:
Keine
Suchfunktion:
- Umlaute und 3 miissen nicht aufgelést werden
- Trunkcierung:
7 und * ersetzen beliebig viele Zeichen # ersetzt maximal 1 Zeichen (1 od. keing)

| ersetzt genau ein Zeichen Platzhalter kembinert : microlp™

- Suchregister auswihlen: entweder Stichwortsuche (Begniffe werden in beliebiger Z B C h e m I e d e r

Eethenfolge gesucht) oder Phrasensuche (Begriffe werden in gegebener Reihenfolge gesucht).

Stringsuche gilt fir die Register , Titel (Phrasze}” und Eérperschaftsname (Phrase)”. Bei der U L B M u n S‘te r

Phrasensuche muss aus 2 B. ein einleitender Artikel  The journal of . mit eingegeben
werden. Ansonsten sollten Stopwérter (Artikel, of, and, near etc.) weggelassen werden.

“Wettere interessante Suchregister: ISSH, CODEN
- Suchbegriffe in das Eingabefeld eintippen

- Baole schern Operator wiahlen (Suchen und bzw. Suchen oder)
- Mt Suchen” abschiclken

- Indexsuche.  Index blattern” wihlen, einen Suchbegniff eintippen, Suchregister wahlen, mit
WSuchen” abschicken

- Suchoptionen: Beschrankt die Suche auf bestimmte Medienarten {Zeitschriften/Serien,
Wikroform, Datentrigen, Online-Eessourcen)

- Trafferiistan sind zunachst nach Begion, dann nach Bibliothekssigel geordnet (Tni Minster:
WEW, 6 bzw. 6/ ). Spalte "L" = Verfugharkeit im Leithverkehr: * = keine Fernlethe, & = nur
Ausleihe dez Bandes, K = nur Eopien.

- "Expertensuche”: Durch Eingabe mit Feldkirzeln (siehe Hilfe) in die normale Eingabezeile:
z.B. TIT nucleic acids research S1G 6/005
Boole'sche Operatoren d. Expertensuche: THD ODER NICHT BELin (Wortabstand)
" " (Phrase)

Sonstiges

- Titel kopigren: Eopiert den Titel in die Zwischenablage A Il
1 8 - Titel exportieren: Ansehen am Bildschirm und drucken oder Empfang per E-Mail un iverSitétbonn ‘ .




Zielgruppe Schiiler - Ablauf Fiihrung
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Schilferfithrung
Grundsitzliche Uberlegung, welche Vorleistung kann die Schule bringen?

In jeder Schule gibt es einen Computerraum mit Internetanschluss. Daraus resultiert die
Forderung, dass alle, die an einer Bibliotheksfuhrung far Schilerlnnen teilnehmen, die
Homepage der UB kennen sollten. Die Schilerlnnen soliten die virtuelle Bibliotheks:,
fihrung ansehen und von den Lehrern in die Ersthenutzung des QPACS eingewiesen

werden.

Dafir ist ein intensives Gesprach mit den Lehrern und deren Eimweisung in die
Bibliothekshenutzung erfarderlich.

Aulerdem missen 14 Tage vor dem eigentlichen FUhrungstermin die Themen an die UB
gegeben werden, die z. Zt. im Unterricht behandelt werden ader in deren Rahmen

Facharheiten geschrieben werden sollen.

Wit diesen Themen missen sich die Bibligthekarlnnen vorhereiten kdnnen in bezug auf
Recherche im OPAC (auch Trunkierung und systematische Suche), Aufsatzsuche,
Suche in Allgemeinen Datenbanken und Lexika (z. B. Munzinger, Brockhaus usw.) und
Suche in Fachdatenbanken (Einstieq Ober gRessourcen oder die Fachseiten), evtl. auch
gedruckte Bibliographien.

Die Fohrung wird von 2 Kollealnnen durchgefihrt (Auflockerung durch abwechselnde
Moderation). So kénnen auch Klassen won his zu 30 Personen gleichzeitig eingewiesen
wierden.

Geplante Dauer ga 2 Std. : theoretische Einweisung und praktische Ubungen

SERENUMBIUCH oo

Genauer Ablauf

1. Begrikung im Vorraum der UB, Vorstellung der Maoderatarinnen
Ziel der Veranstaltung formulieren
— Literatur und Informationen zu bestimmien Themen finden und dabei das
Angebot der UB Siegen sinnvoll nutzen kénnen

UB Siegen
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in Arbeit

= Bildung eines NRW-ubergreifenden Redaktionsteams
= Umwandlung der Materialsammlung in eine
Datenbank

=> Standards
(z. B. Stand, Dateiformat, ,,InhaltserschlieBung®)

= Suche nach verschiedenen Kriterien
(z. B. Thema, Zielgruppe, Fach, Dokumenttyp)

= Kooperative Pflege
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