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Von der Recherche uber die Bestellung bis
zur Inventarisierung — Ein neues Modul zur
Optimierung des Geschaftsganges
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Service fiir Bibliotheken

Ziele | Allgemein

Fortsetzung der Warenflussoptimierung
Erleichterung des Kerngeschaftsgangs

Verbesserung des Datenflusses

Einfacher, komfortabler, zeitsparender

Antwort auf Aktualitatsdruck und Personalreduzierung
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Medien Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken

Projekt | Workshop |

Workshop | (mit Pilotbibliotheken — Januar 2006)

Konsens:

- Vermeidung von Doppelarbeit, Zeitverlusten, Erfassungsfehlern

- Vermeidung haufigen Wechsels des Kommunikationskanals und
der Datentrager

- Webbasierte Ablaufe

Vordefinition der Funktionalitaten

‘sJaf éé

Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken

Projekt | Workshop Il

Workshop Il (mit Pilotbibliotheken und Softwarehausern — Mai 2006)

Genauere Definition von Funktionalitaten
Pflichtenheft

ekz-Zusage:

Beteiligung an Programmierkosten der Softwarehauser

o I TV I Y
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Service fiir Bibliotheken

Projekt | Kongress + Workshop IlI

Bibliothekskongress ( Marz 2007)

Prasentation und Diskussion

des Prototyps

Workshop Il (mit Pilotbibliotheken — Juli 2007)
Uberprufung, Spezifizierung, Verabschiedung

der Ziele und Funktionen

Start Test fur Pilotkunden (Dezember 2007)

‘sJaf éé

ekz Medien Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken

Perspektiven

Optimierung der Webservices: bis Mai 2008

Blog, Guided Tour, FAQ's, Hilfe

Prasentation der Webservices: Marz bis Juni 2008

Start fur alle Kunden: Juni 2008

jﬂ o ksél‘r oy

Medlen Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken

Nutzen Recherche- und Bestellkomfort
Fruhzeitiger Zugriff auf Rezensionen
Angereicherte Datensatze: Coverabbildungen
Arbeitserleichterung
Geschéaftsgangbeschleunigung
Fehlerreduzierung
Kostenfreiheit: Entree mit Lektoratsdienst

Spéater bei Ausbau
Einheitliche Bestellplattform ftr alle Buchlieferanten
Anzeige Erfullungsgrad Standing Order
Individualisierung der Standing Order
Rollen und Rechtekonzept

o b 4k

“Medien Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken ‘ekz

Shop Shop Bibliotheks- e
Medien ausstattung Service

Anmeldung flr registrierte Kunden

Elenl_nzername|

Hennwm‘[|

Kennwort vergessen’

Anmelden

Registrierung fiir neue Kunden

Oie ekz hietet eine Schnittstelle zu verschiedenen Bibliothekssystemen.
Sie mochten sich detaillierter informieren? \Wir sind far Sie da: Verrieb. Medieni&ekz de

Wenn Sie lhr Bibliothekssystem an die ekz Medienservices anbinden swollen, registrieren Sie sich hitte
hier.

Fegistrieren

ekz Medien Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken ekz

Angemeldet als: Henner Grube Abmelden
Service fiir Bibliotheken ekz
Medienservices

& Mein Konto =] Mein Konto

= Einstellungen venvalten Hier kiinnen Sie ihren persanlichen Einstellungen verwalten. = Suche
=Bestellibersicht = Erweiterte Suche

= Direktbhestellung 1ISBM

% Links zum Stobern = Persdnliche Einstellungen = Direkthestellung Artikelnr.
K und Rubriken ‘ Bestellstatus

Meine Suchimasken verwalten

= Stariseite Medienservices = Meue Suchmaske erstellen
= Meuerscheinungen lhre persdnlichen Aufstellung threr hereits getatigten
= Tipp des Monats Einstellmdglichkeiten fiir die Bestellungen der letzten 12 Monate:

ledienservices: "B warenkorb =
o Bestellibersicht anzeigen

" Sie haben keine Artikel in lhrem
] Standing Order Recherche Yarenkorb.

rirmni

o Suchmasken verwalten

= Ahgerechnet = Trefferliste-Einstallungen Angaben zur Person und Bl Bestellisten
Institution Meine Vorlagen verwalten

Bereits vorgesehen: = Testliste wz
=[DerBar Bestellung v
= Blackout Ihre personlichen Daten, Zugange krimiliste Oktober 07

o WWarenkorb-Einstellunaen fir lhr und Adressen: Bestellisten verwalten
SLIELAL gellerort EaIgEEL ST A = Sachliteratur Mainz (Exemplar
-Fr_ostr'!_acht o> Bestellprozess-Einstallungen EbAnSprechpﬁanner hearbeiten o1y
=R s aen o Ausleibfertine Bearbeitung => Kenmwort andern = Krimiliste Oktober 07
Details anzeigen o Adressen verwalten (Exemplar 013

= Krimiliste Oktober 07
(Exemplar 02

Standing Order = Krimiliste Oktober 07

o Standing Order Krimi (Exemplar 03)
Nachste Lieferung: o Standing Order Harblcher COD
= 3lobal English with James = Meue Standing Order BUCGH Bl Merkzettel =]
WcCahe 2 bestellen
Bereits vorgesehen: o Meue Standing Order NONBOOK = Pered zamorozkami
E o bestellen = Riga'nin kipekleri
= Global Enalish with James it

WcCabe 1 = Ein Dichter oder gar nichts

Zuletzt geliefert:
= Gottlos
= Die Unruhezone

= Merkzettel anzeigen

Details anzeigen Haben Sie Fragen?
= FAQS

i ¥
e

AL - -5

ekz Medien Ausstattung Entwicklung
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% Favoriten Medienservices=

r Startseite Medienservices
v Aktionen

4 Mein Konto

v Einstellungen venwalten
v+ Hestelllhersicht

[{] Standing Order

v S0 D Adswahl
Jugendlit./S1H

v S0 D Augwahl Schine
LiteraturA=H

v St0 Spiegel-Bestseller
Sachhuch HZ

v S0 D Adswahl
SachliteratunASH

Seite 10 | ekz on tour

*i_) Recherche =

F Suche
v Erweiterte Suche

v Direkthestellung ISBM
v Direkthestellung Adikelnr.

v Suchmasken Ubersicht

v B Connelly Michael

v B Harry Potter
v B4 Mary Higains Clark

[24 Bestelllisten =

v Yorlagen Uhersicht

v Bestelllisten Ubersicht

v STO Sachliteratur (1)

s

ekz Medien

\ u%

Service fiir Bibliotheken

N Merkzettel =

v Anzahl der Titel: 4

Merkzettel anzeigen

B Warenkorh =

v Artikel:
1 Titel
1 Exemplar

fwischensumme: 12,90 EUR
Warenkorbh anzeigen

Fur kKasse

Haben Sie Fragen?

v FADS

v Bestellhimweise

v Call-Back-Semvice

Eade 4

Ausstattung Entwicklung



Mein Konto

Service fiir Bibliotheken

Hier kinnen Sie ihren persdnlichen Einstellungen vermwalten.

Personliche Einstellungen
X und Rubriken

Ilhre persanlichen
Einstellmoaglichkeiten far die
Medienservices:

o Suchrmasken verwalten

= Grundeinstellungen

== WWarenkorb-Einstellungen fir Thr
Bibliothekssystem

Standing Order

o> Meue Standing Order BIUICH
hestallen

= Beue Standing Order BNORBOOK,
hestellen

Seite 11 | ekz on tour

‘ Bestellung

Aurstellung Ihrer bereits getatigten
Bestellungen der letzten 12 Monate:

== Bestellibersicht anzeigen

é Personliche Angaben

Ilhre persdnlichen Daten, Zugange
und Adreszen:

o Persdnliche Daten bearbeiten
o Kenmwort Aandermn
o Bearbeitung anzeigen

ﬁ
ekz

‘ﬁ” g- I &
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Service fiir Bibliotheken

Grundeinstellungen

Dublettencheck W arwenden

Budgetcheck W anwenden
Rechnung Mehrpreis v fir Bestellung vorselektieren
Datensatz W fiir Bestellung vorselektieren

Suchergebnis @ Listenansicht als Standardanzeige
" Miniaturansicht als Standardanzeige

0K Ahbrechen

-
Seite 12 | ekz on tour M \is
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Service fiir Bibliotheken ff@Jgi
standing Order - Krimi - grofi, 100 Titel
Hier finden Sie alle Informationen zu Ihrer Standing Order Krimi fir das Jahr 2007
9% geliefert Schone Literatur: Krimi {(grofz, 100 Titel) Details anzeigen
Keine Budgetinformationen vorhanden.
@ rachste Lieferundg
() Bereits vorgesehen
@ Celiefert
@ ~usoeschlossen
Art Titel Details ISBN Preis in €
ﬁ] 2 Theo law of aftraction - Das Geselz der Hicks, [58MN 978-3-7934-21 24- fest geb. ;. 16,90 €
AnZiehung Esther ELIR 16.90
- ‘% E |“_;.. .
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Medienservices

Suchprofil: |W|:

v| L] 2]

Service fiir Bibliotheken ‘ekz

Suche in | pyplikation ID-Nr.

|| 107101 - 08116]

Bsp: 06/51 Kalenderjahr'Kalenderwoche

Suche in | Anschaffungsvermerki

vllE

Bsp: 2 oder 25 CODER-vedknipft

Suche in | Systermnatik (ASB)

vllWE

Bsp: fab Genaue Suche

Suche in | Erscheinungsjahr

|| (2007 - 2008]

=]

Bsp: [2005 - 2007] Bersich-Suche

| Lieferbar vl | = 30 Euro -
1 nur ekz-aktuell anzeigen

] aktueller 1D

|EI[]|::her R

| Suche starten

Einfache Suche

Seite 14 | ekz on tour
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Suchergebnis

Service fiir Bibliotheken

Suche nach fOFOT - 38767 in Publikation ID-Hr. und Z2in Anschaf fungsvermerk (ekz) und Wcin
Systematik (ASB) und fZ007 - 2008] in Erscheinung=jahr , lieferbar gefitert nach Artikelart
Biicher mit dem Ergebnis 10 Treffer.

|'|.T:E| In den Warenkork | = ablegen in...

- || ] Empfehlan

Miniaturansicht

10 Eintrage

[ Art Titel Autor Werlag Erscheinung AY Preis
Ll Fl Computer klipp & klar Kebschull, Gerd Microsoft- Fress 2007 2 12,920
MicrosoftFress
] ﬁ] Computeriexikon fur DuMmmMmies Sookin, Dan Wiley- WCH 2007 z2 16,95
[E] WileyWwWCH
Ll ﬁ] —aDero einfache PC- Einstieq Data Becker [Z2007] 2 14,95
—“Der— einfache PCEiInstieq
] ﬁ] Ihr Wista- P& aufbauen, Reuscher, Microsoft- Fress 2007 z2 9 90
einrichten. aufwerten Ihr Dominik MicrosoftFress
WistaP o aufbauen. einrichten,
aufwerten
[l [l Kurze Geschichte der Informatik Bauer, Friedrich Fink 2007 2 14,90
L.
Ll ﬁ] FZ- und Mikrocomputertechnil, 2007 2 29,90
Rechnernetre FPC und
Mikrocomputertechnilk,
Rechnernetze
Fl sStaren am Computer Butz, Caroline fMarkt + Technik 2007 2 19,95
[E]
Ll ﬁ] Butz, Caraline Markt + Technik 2007 2 14,95
[l [ Schumann, b 2007 2 20,00
[E] Hans-Georg
Schumann,
HansGeorg
] ﬁ] Winkler, Peter Markt + Technik 2007 2 16,895
]

|'I.T& In den Warenkorh | E Ablegen in... -” ] Empfehlen |‘1l:| I;intr'E'lge vl

e oY Bl
[T ol
ekz

Medien Ausstattung
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Service fiir Bibliotheken

YWarenkorbeinstellungen flr lhr Bibliothekssystem

Bezeichnung |

[T Als Standard bei der Bestellung wverwenden

Einstellungen

Seigstelle

Abteilung

Kostenstelle

Budgetjahr

|
|
Haushaltstelle |
|
|
Bestellzeichen |

WehOpac [
|

Fundensignatur

Kundeninteressenkreis |

Kundenartikelnr. |

Ok Ahhrechen

Jﬁ
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Service fiir Bibliotheken ‘ekz

Warenkorb
FDlgEI'Il:IE Artikel baefinden sich in Ihrem Warenkorb:

1 Titel | 1 Exemplare | 12,90 EUR Gesamisumme

— Anzahl Artikel

Daten Einzelpreis Gesamipreis

[w in< in £
— |1 ﬁl Angels 1ight I+ 12,30 12,90 E
von Connelly, Michael {Orion, 1999) +0. 60 &
ekz-Artikelnummer. 4640210 @
Artikel ist lieferbar —*'I
Ssonstge Einstellungean Hestellposition
I [

Aktualisieran Gesamtsumme in EUR: 12,90

Zurick zur Suche Jetzt bestellen

Medien Ausstattung Entwicklung
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Service fiir Bibliotheken

Nutzung / Varianten

Mit Internetzugang

Sachgruppenbezogenes Bestandsmanagement
Recherchieren nach selbstdefinierten Suchprofilen
Bestellung

Merklistenfunktion

Sichten des Bestellkontos

Schnellerer Zugriff auf neue Titel

Information von ekz per E-Mail

o I TV I Y

-
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Service fiir Bibliotheken

Nutzung / Varianten

Mit Bibliothekssoftware
sowie Erwerbungsmodul und Schnittstelle

Maoglichkeiten wie zuvor
Online-Kommunikation aus Erwerbungsmodul
Zusatzlich Dubletten- und Budgetcheck

Information: Mitteilungen, Stornierungen, Mahnungen,
Reklamationen, Gutschriften

Lieferung: Katalogdaten, Elektronischer Lieferschein und Rechnung,
Aufrufen des Lieferscheins Uber Paket-Barcode, Einfigen der Daten
in Katalog, Rechnungskontrolle, -bearbeitung, -freigabe,

P ‘E.‘*;!.w Yy
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Service fiir Bibliotheken

Perspektiven

Ausbau der Webservices: ab Juni 2008

Erflllungsgrad der bestellten Standing Order
Definition individualisierter Standing Order
Einheitliche Bestellplattform fur Buchlieferanten

- Variante a.
Weiterreichen vollstandiger, korrekter eindeutiger Bestellungen

- Variante b:
Komplette Bestellabwicklung und Lieferung bearbeiteter Bande

durch die ekz

P ‘E.‘*;!.w Yy
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Projekt | Projektpartner

OCLC Pica
LIB-IT

Bond

aStec
BiblioMondo
Biber
Datronic

Allegro

Seite 21 | ekz on tour

Service fiir Bibliotheken

Stadtbibliothek Freiburg, Esslingen
Stadtbibliothek Hanau

Stadtbibliothek Frankfurt, Magdeburg, Reutlingen
VOBB, ZLB Berlin

Stadtbibliothek Hannover Interessent
Stadtbibliothek Ludwigsburg

Stadtbibliothek Lindau Interessent
Stadtbibliothek Nordhorn

jﬂ \,..“@ KAL oy
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Service fiir Bibliotheken 4ekz

ekz.bibliotheksservice GmbH

Medienservice | Bibliotheksausstattung | Bibliotheksentwicklung

Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit!

Seite 22 | ekz on tour s = ahsts.
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