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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Was ist das? =

online Ausleihe =

besteht seit 2007, z.Zt. iber 300 Bibliotheken
in Deutschland, Osterreich, Schweiz, Italien,

Danemark sowie Goethe-Institute in Europa,

Asien und Amerika

grof3e Expansion in 2012
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Die Onleihe: Was ist das? =

Charakteristika digitaler Medien:
- materie- und raumlos

- ohne Verluste reproduzierbar

- simultane Nutzung

aber:
- technische Voraussetzungen CE _
- nicht rechtlos

Chancen 2012 4




=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Was ist das? =

- Wie kdnnen eBooks und andere eMedien Nutzern
Offentlicher Bibliotheken zur Verfligung gestellt
werden?

- OB verschenken keine Medien, sondern machen
die Inhalte nutzbar

- Nutzung ist an konkrete Rechtslage gebunden

- Argument: Internet verandert alles!
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Aktuelle Trends =

- steigende Anzahl mobiler Endgerate
- stark steigende Nutzungszahlen

aber auch
- stark steigende Supportanfragen

- Immer noch: Kritikpunkte wie DRM, Sukzessivitét,
Kosten, Kompatibilitat
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Bestandsmanagement

- Bestandsaufbau
- Bestandsvermittiung
- Bestandscontrolling
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e
o Stadtbiichereien
- F’ Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement

Bestandsaufbau
- Medienangebot

haptischer Bestandsaufbau: Grenzen
durch Ressourcen

digitaler Bestandsaufbau: Grenzen
durch rechtliche Beschrankungen

- Wer ist der Nutzer?
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Bestandsvermittlung
- unsinnliches Medienangebot

- Unsinnliches sichtbar machen
- Aufmerksamkeit erzeugen
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Bestandscontrolling

- Zlele setzen

- Nutzung
beobachten

- Angebot anpassen
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Ziele

- Nutzung pro Jahr mit mittel- und
langfristiger Perspektive

- Anzahl der Nutzer
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Beobachtung der Nutzung

- Onleihe i1st zunachst kein Selbstlaufer

- QOutsourcing des Betriebs entbindet nicht
von Verantwortlichkeit

- Regelmaligkeit
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Angebot anpassen

- Tendenzen erkennen
- Bestand soll genutzt werden!
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Organisation

- arbeitsteillig
- spezialisiert

Vorteile <mmm) Nachteile
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Bestandsmanagement’

Kosten fur Bestand und Betrieb
- Etat kann nur einmal ausgegeben werden
- Betriebskosten Uberschaubar

‘ Prioritaten setzen
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Zukunftsperspektiven =

Selbstbestimmt <mmmp Fremdbestimmt
Quantitats- und Qualitatsverbesserung
Konkurrenz kommerzieller Anbieter

Lizenz versus Kauf
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: Zukunftsperspektiven =

Selbstbestimmt <mmmp Fremdbestimmt

Was bleibt dann von der Kritik?

?
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=4 Stadtbiichereien
= Landeshauptstadt Diisseldorf
Die Onleihe: -

Vielen Dank

klauspeter.nommes@duesseldorf.de
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